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                        Programme mobilité partagée Sainte-Julie

QUESTIONS ET RÉPONSES                                  

En quoi consiste le programme Mobilité partagée Sainte-Julie ?

Le Programme de mobilité partagée de la Ville de Sainte-Julie vise à réduire les émissions collectives de gaz à effets de serre (GES) en favorisant l’adoption de nouveaux comportements de déplacement. Le Programme offre une solution de transport accessible en libre-service aux résidents de Sainte-Julie.

 

Quels sont les véhicules disponibles ?

Il s’agit de véhicules municipaux mis à la disposition des citoyens julievillois en dehors des heures d’utilisation par les employés municipaux.  

La flotte se compose d’une voiture électrique et d’une camionnette (pick-up). Les véhicules sont stationnés à proximité de la bibliothèque.

 

À quelles conditions peut-on louer un véhicule à la Ville ?

Pour être admissible au programme, il faut :

	
Être un résident de la Ville de Sainte-Julie ;


	
Détenir une carte loisirs résident valide ;


	
Être âgé de 21 ans ou plus ;


	
Être titulaire d’un permis de conduire classe 5 valide (ne pas avoir de permis probatoire et ne pas avoir atteint le seuil maximal de points d’inaptitude autorisé à son dossier de conduite) ; 


	
Détenir une carte de crédit pour procéder au paiement.




Consultez les modalités complètes pour vous assurer que vous répondez à toutes les conditions.

IMPORTANT : seule la personne inscrite au programme est autorisée à conduire un véhicule.

 

Comment réserver un véhicule ?

1.       Assurez-vous d’avoir une carte loisirs valide.

2.       Connectez-vous à votre compte Sport-Plus. 

3.       Sélectionnez le véhicule et la plage horaire que vous désirez.

4.       Téléversez dans Sport-Plus votre permis de conduire.

5.       Attestez que vous détenez une assurance responsabilité civile suffisante pour couvrir tout dommage éventuel au véhicule loué

6.       Complétez la réservation en effectuant le paiement à l’aide de votre carte de crédit.

7.       Récupérez les clés à la bibliothèque à la plage horaire réservée.

 

Combien ça coûte ?

	
Location d’une voiture électrique (code de l’activité MP2-23)

	
Par période de 90 minutes (maximum 3 périodes) : 18,00 $ taxes incluses.





	
Location d’une camionnette (pick-up) (code de l’activité MP3-23)

	
 Par période de 90 minutes (maximum 3 périodes) : 25,00 $ taxes incluses.







IMPORTANT : le véhicule devra être retourné rempli d’essence et branché correctement dans le cas de la voiture électrique.

 

Quel est l’horaire ?  

·         Vendredi : 15 h 30 à 20 h 30

·         Samedi : 10 h à 15 h

·         Dimanche : 13 h à 16 h 15

IMPORTANT : Les réservations sont acceptées jusqu’à midi le jeudi pour la fin de semaine à venir.

Pour permettre au plus grand nombre de citoyens de bénéficier du programme, respectez la durée de votre réservation.

 

Est-il possible d'installer une remorque sur la camionnette ?

Non, il est strictement interdit d'ajouter une remorque à la camionnette. N'utilisez pas le véhicule dans le but de tirer, de pousser ou de propulser un équipement, une remorque ou un autre véhicule.

 

Comment se déroule la prise de possession du véhicule ?

Les véhicules sont stationnés derrière la bibliothèque (1600, chemin du Fer-à-Cheval).

1.       Récupérez la clé du véhicule que vous avez réservé au comptoir du prêt de la bibliothèque.

2.      Complétez la première partie de la fiche d’utilisation et conservez-la avec vous.

3.      Référez-vous au guide de l’usager (disponible au verso de la fiche d'utilisation) pour toute information additionnelle avant d’utiliser le véhicule.

IMPORTANT : Abstenez-vous d’utiliser le véhicule et avisez le personnel de la bibliothèque si vous constatez un dommage de nature à compromettre la conduite sécuritaire du véhicule pour vous-même ou pour autrui.

La Ville de Sainte-Julie ne peut être tenue responsable de tout inconvénient ou préjudice relié à l’impossibilité d’utiliser un véhicule.

Pour fin de contrôle et de sécurité, les véhicules sont équipés d'ordinateurs de bord incluant un système de localisation relié au réseau mondial de radio repérage (GPS). Ce dispositif permet notamment à la Ville de Sainte-Julie de localiser ses véhicules à tout moment et de vérifier au besoin les comportements de conduite ainsi que le kilométrage effectué.

 

Comment se déroule le retour du véhicule ?

Vous devez rapporter le véhicule à son emplacement initial, dans le stationnement situé derrière la bibliothèque (1600, chemin du Fer-à-Cheval), avant la fin de votre période de réservation.

1.        Verrouillez adéquatement le véhicule et assurez-vous que le véhicule est prêt pour le prochain utilisateur et plein d’essence (si vous avez utilisé la voiture électrique, branchez-la à la borne de recharge).  

2.      Complétez la deuxième partie de la fiche d’utilisation et déposez-la au comptoir du prêt de la bibliothèque en remettant les clés.

IMPORTANT : aucun transfert de clé d’une personne à l’autre (même l’utilisateur suivant) n’est autorisé. Les clés et accessoires doivent obligatoirement être déposés dans le casier et verrouillé après utilisation.

 

Qu’en est-il des assurances ?

	
En cas de panne, vous pourrez contacter Remorquage Daniel Gemme Inc. au numéro indiqué le guide de l'usager au verso de la fiche d'utilisation, pour bénéficier d’une assistance gratuite.


	
Vous êtes couvert par l’assureur de la Ville :

	
Responsabilité civile ;


	
Accident : assurance collision.







Si vous êtes trouvé fautif, vous êtes responsable du paiement de la franchise de 1 000 $.

Rappel des principales obligations à respecter :

	
Quel que soit le véhicule, abstenez-vous de conduire avec les facultés affaiblies.


	
Prenez soin du véhicule et conduisez-le dans le respect du Code de la sécurité routière et des modalités du programme de mobilité partagée.


	
Ne laissez pas un tiers conduire le véhicule, à l’exception d’un employé municipal ou un représentant de Remorquage Daniel Gemme Inc.


	
Ne fumez pas et ne mangez pas à bord et ne transportez pas d’animaux sur ou dans le véhicule.


	
N’utilisez pas le véhicule dans le but de tirer, de pousser ou de propulser un équipement, une remorque ou un autre véhicule.


	
N’utilisez pas le véhicule d’une façon imprudente ou contraire aux normes du fabricant ou aux normes de charge, à mauvais escient ou dans le but de commettre une infraction.


	
N’utilisez pas le véhicule à des fins commerciales.


	
N’utilisez pas le véhicule en dehors du territoire du Québec.




Pour plus de détails, consultez les conditions d’utilisation.
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